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Minőségpolitika 
 

A Control Pro Kft. az ipari automatizálás, energiaelosztás, épületirányítás és rendszerkarbantartás 
területén komplex mérnöki szolgáltatásokat nyújt. Minden megoldásunk a stabil üzemelést, 
skálázhatóságot és a költségek hosszú távú optimalizálását szolgálja. 

 

Értékeink közé tartozik a szakértelem, az innováció és az ügyfélközpontúság, valamint a környezeti 
fenntarthatóság figyelembevételével végzett tevékenységek végzése. 

 

Vezetőségünk a cégünk céljainak megfelelően meghatározta Minőségpolitikáját. Szolgáltatásaink 
minőségi garanciáját az MSZ EN ISO 9001:2015 szabványnak megfelelő minőségirányítási rendszer 
bevezetésével biztosítjuk, elkötelezettséget vállalva a követelmények teljesítése és a 
minőségirányítási rendszer hatékony működésének betartása, betartatása és folyamatos fejlesztése 
iránt. 

 

A célkitűzések elérése érdekében alapvető feladatainknak tartjuk a következőket: 

● Belső működésünk folyamatos és rendszeres monitorozása a fejlesztési és javítási területek 
azonosításához. 

● Az ügyfeleink elégedettségének folyamatos vizsgálata.  

● Minőségcélok kitűzése és folyamatos vizsgálata.  

● Minőségpolitikánk és minőség iránti elkötelezettségünk közzététele.  

● A minőségirányítási rendszer fenntartása, felülvizsgálata és folyamatos fejlesztése.  

 

Minőségpolitikánkat – igény esetén, illetve szükség szerint – külső érdekelt feleink részére 
rendelkezésre bocsátjuk. Ezért az ügyvezető, illetve a minőség- és környezetirányítási vezető felel. 
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